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FACTORES PSICOSOCIALES - DECALOGO DE BUENAS PRACTICAS

Medidas preventivas de cardcter general orientadas a la mejora del ambito psicosocial

del trabajo

10.

Realizar la identificacién, valoracién y control de todos aquellos factores de riesgo que
puedan interferir en la dindmica laboral desde el punto de vista psicosocial.

Intentar la maxima adecuacion puesto de trabajo / persona, que evitard situaciones de
disonancia y desequilibrio entre ambos, y favorecera una mayor eficacia del sistema.

Adecuar el ritmo de trabajo, el contenido de la tarea y la responsabilidad para que no sean
demasiado excesivos ni demasiado escasos en relacién a las capacidades personales del
trabajador.

Establecer sistemas de promocidn y desarrollo adecuados a las caracteristicas tanto de la
organizacion como de las personas.

Organizar, planificar y programar la formacidn del personal, de forma que responda a sus
necesidades y expectativas, y estimule el aprendizaje e instauracién de habitos de trabajo
seguros.

Implantar sistemas de informacion adecuados sobre resultados del trabajo, objetivos y
metas esperados, métodos y procedimientos, riesgos y medidas preventivas, que busquen la
implicacion del trabajador en la organizacion.

Favorecer la fluidez de la comunicacion en todos los sentidos y entre todos los agentes que
constituyen la organizacion.

Fomentar la participacion de los trabajadores en la toma de decisiones, sobre todo en
aquellas que les afecten directamente, de cara a garantizar la eficacia y maxima adopcién en
las propuestas adoptadas.

Instaurar sistemas de resolucion de conflictos basados en el compromiso y el respeto por los
otros, de forma que las relaciones personales necesarias para la realizacion del trabajo se
vean fortalecidas y no se conviertan en fuente de tensién.

Hacer de la negociacidn una herramienta de mejora, buscando el consenso como medida y
punto de partida satisfactorio para ambas partes.
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